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Александр Ильин (имя и фамилия изменены по просьбе родствен-
ников) погиб в июне 2023 года при выполнении специальных задач 
по охране государственной границы полуострова Крым.

Дома остались жена, дочь и отец. Наследники имели право на по-
лучение в равных долях страховой компенсации, единовременного 
пособия и единовременной «президентской» выплаты суммарно на 
13 млн 180 тысяч рублей.

Однако в выплатах семье отказали. В приказе командира не было 
указано, что гибель связана с исполнением воинских обязанностей.

За помощью семья обратилась в севастопольский Центр защиты 
прав граждан. Правозащитники помогли установить, что Ильин по-
гиб во время служебной командировки. А значит, при исполнении во-
инских обязанностей. После вмешательства Центра командир части 
внес изменения в приказ. СК «СОГАЗ» выплатила семье погибшего .
13 млн 180 тысяч рублей.

В инструкции расскажем, на какие единовременные  
и ежемесячные выплаты могут рассчитывать  
родственники погибшего участника СВО.
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КТО ИМЕЕТ ПРАВО НА ВЫПЛАТЫ

Страховые и социальные, единовременные и ежемесячные 
выплаты и компенсации положены семьям погибших и умерших 
при исполнении служебных обязанностей в зоне СВО. Это каса-
ется контрактников, приравненных к контрактникам мобилизо-
ванных и добровольцев.

Страховые выплаты также положены членам семей сотрудников 
МВД, МЧС, ФСИН, Национальной гвардии и т. п.

На выплату могут претендовать:
 супруга или супруг участника СВО;
 его родители;
 несовершеннолетние дети, дети – инвалиды с детства, а также 

дети до 23 лет, если они студенты очной формы обучения.

Выплаты делятся между получателями в равных долях. Поэтому 
при подаче заявления необходимо в обязательном порядке указы-
вать всех получателей, имеющих право на компенсацию.

Некоторые виды компенсаций положены совершеннолетним 
детям погибшего участника СВО.

На ряд компенсаций могут претендовать братья и сестры, родите-
ли и фактические воспитатели.

На выплату имеет право даже нерожденный ребенок, о факте ко-
торого было заявлено при подаче документов (с приложением справ­
ки о сроках беременности). В таких случаях сумма причитающихся 
выплат резервируется в долях, равных долям других получателей вы-
плат.

ВАЖНО ЗНАТЬ! 

Выплаты положены даже в том случае, если участник СВО 
спустя год после ранения умер от последствий военной 
травмы или заболевания, полученного при исполнении 
воинских обязанностей.
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ЕДИНОВРЕМЕННЫЕ ВЫПЛАТЫ

Члены семьи погибшего (умершего) военнослужащего, 
который участвовал в специальной военной операции (СВО), 
имеют право на четыре обязательные единовременные 
выплаты.

По данным на июнь 2025 года, размер выплат составляет:

СТРАХОВАЯ 
КОМПЕНСАЦИЯ  

ПО ГИБЕЛИ

ЕДИНОВРЕМЕННОЕ 
ПОСОБИЕ  

ПО ГИБЕЛИ

ЕДИНОВРЕМЕННАЯ 
«ПРЕЗИДЕНТСКАЯ» 

ВЫПЛАТА

3 439 562 рубля 5 159 344 рубля 5 000 000 рублей

П. 2 ст. 5 
Федерального закона 

от 28.03.1998 .
№52-ФЗ .

«Об обязательном 
государственном 

страховании 
жизни и здоровья 

военнослужащих...»

Ч. 8 ст. 3 
Федерального закона 

от 07.11.2011 .
№306-ФЗ .

«О денежном 
довольствии 

военнослужащих .
и предоставлении им 

отдельных выплат»

Указ Президента РФ 
от 05.03.2022 №98 
«О дополнительных 

социальных 
гарантиях 

военнослужащим, 
лицам, проходящим 

службу в войсках 
национальной 

гвардии Российской 
Федерации, и членам 

их семей»

Помимо вышеперечисленных выплат родственникам 
положена выплата остатка денежного довольствия.!!
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ПРИМЕР ИЗ ПРАКТИКИ ЦЕНТРОВ ЗАЩИТЫ ПРАВ ГРАЖДАН

Воронежская область. Добились выплаты 13,8 млн рублей 
матери погибшего бойца
Сына Татьяны Грачевой (имя и фамилия изменены по просьбе зая-

вителя) мобилизовали в 2022 году. В июле 2023 года штаб, где слу-
жил боец, разбомбили. Как единственный наследник погибшего мать 
имела право на страховую выплату, единовременное пособие, едино-
временную выплату, а также на выплату от региона. Что в сумме со-
ставляет почти 14 млн рублей.

Но Грачевой отказали в выплатах, ссылаясь на отсутствие докумен-
тов военнослужащего и печати воинской части, которые были унич-
тожены во время прилета в штаб.

В Центре Грачевой помогли обратиться в Главную военную проку-
ратуру РФ, чтобы восстановить документы. После чего матери погиб-
шего перечислили 13,8 млн рублей.

Рассмотрим подробнее категории получателей, виды выплат  
и процедуру их получения.

СТРАХОВАЯ КОМПЕНСАЦИЯ ПО ГИБЕЛИ

В 2025 году страховая компенсация по гибели составляет 
3 439 562 рубля.
Размер выплаты подлежит ежегодной индексации.
Основание: п. 2 ст. 5 Федерального закона от 28.03.1998 №52-ФЗ 

«Об обязательном государственном страховании жизни и здоровья 
военнослужащих...», а также порядок выплаты в Постановлении Пра-
вительства РФ от 29.07.1998 №855.

На выплату в равных долях имеют право:
 супруга (супруг), состоящие на день смерти  

в официальном браке;
 родители;
 дети (до 18 лет, дети – инвалиды с детства, дети – студенты 

в возрасте до 23 лет, обучающиеся по очной форме);
 лицо, признанное фактически воспитывающим  

(не менее 5 лет до достижения совершеннолетия);



7

СВОИХ НЕ БРОСАЕМ!

 дедушка, бабушка (при условии, что они воспитывали/
содержали не менее 3 лет в связи с отсутствием родителей);
 отчим/мачеха (при условии, что воспитывали/содержали  

не менее 5 лет);
 подопечные.

Какие документы потребуются:
– заявление от каждого родственника; 
– документ, удостоверяющий личность; 
– копия свидетельства о смерти; 
– копии документов, подтверждающих родство; 
– копия решения органов опеки об установлении .

опеки/попечительства над подопечными; 
– копия документа органа опеки, подтверждающего отсутствие 

родителей (или факт воспитания и содержания погибшего – .
для дедушки и бабушки); 

– справка об обучении (для детей – студентов по очной форме 
обучения в возрасте до 23 лет); 

– копия справки об инвалидности (для детей-инвалидов); 
– копия вступившего в законную силу решения суда о признании 

лица фактически воспитывавшим и содержавшим погибшего 
в течение не менее 5 лет до достижения им совершеннолетия 
(для фактического воспитателя);

– копия вступившего в законную силу решения суда о воспитании 
и (или) содержании застрахованного лица не менее 5 лет .
(для отчима и мачехи).

ВАЖНО ЗНАТЬ! 

Для выплаты страховой компенсации необходимо оформить 
отдельное заявление на выплату несовершеннолетнему 
ребенку по установленной форме.

По факту смерти военнослужащего шаблон заявления есть в При-
казе министра обороны от 08.12.2022 №755.

По факту смерти добровольца – в Приказе министра обороны РФ 
от 08.01.2024 №5.



8

СВОИХ НЕ БРОСАЕМ!

Куда подать документы
Документы предоставить в воинскую часть либо в военный комис-

сариат.

ЕДИНОВРЕМЕННОЕ ПОСОБИЕ ПО ГИБЕЛИ

В 2025 году его размер составляет 5 159 344 рубля.
Размер выплаты подлежит ежегодной индексации.
Основание: ч. 8 ст. 3 Федерального закона от 07.11.2011 №306-ФЗ 

«О денежном довольствии военнослужащих и предоставлении им от-
дельных выплат», а также порядок выплаты, установленный Прика-
зом министра обороны от 06.05.2012 №1100.

На выплату в равных долях имеют право:
 супруга (или супруг);
 родители; 
 несовершеннолетние дети; дети старше 18 лет, если они  

стали инвалидами до достижения 18 лет, и дети до 23 лет, 
если это студенты-очники;
 лицо, признанное фактически воспитывавшим погибшего  

(не менее 5 лет до достижения совершеннолетия).

Внимание: выгодоприобретателями также являются неродив-
шиеся дети.

Какие документы потребуются:
– заявление от каждого члена семьи;
– справка об обстоятельствах гибели;
– копия выписки из приказа об исключении погибшего .

из списков части;
– копия рапорта по факту гибели;
– заключение ВВК о причинной связи увечья (ранения, травмы, 

контузии) или заболевания, приведшего к смерти гражданина, 
уволенного с военной службы, с исполнением им обязанностей 
военной службы;

– копия свидетельства о смерти;
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– копии документов, подтверждающих родство;
– копия справки об инвалидности для детей – инвалидов .

с детства;
– справка об обучении для детей до 23 лет по очной форме 

обучения.

ВАЖНО ЗНАТЬ! 

Для выплаты единовременного пособия несовершеннолетние 
дети включаются в заявление одного из супругов, опекуна или 
попечителя.

Куда подать документы
Заявление и документы предоставить в воинскую часть либо в во-

енный комиссариат.
Для назначения выплаты военный комиссариат оформляет и на-

правляет необходимый пакет документов в страховую компанию.

«ПРЕЗИДЕНТСКАЯ» ВЫПЛАТА

В 2025 году ее размер составляет 5 000 000 рублей.
Выплата условно называется «президентской»,  
так как семьи погибших участников СВО получают 
компенсацию на основании распоряжения главы государства 
(Указ Президента РФ от 05.03.2022 №98).

Порядок получения выплаты по конкретным категориям получате-
лей определяет каждое ведомство отдельным актом.

К примеру, существует Приказ министра обороны РФ от 22.04.2022 
№236 «Об определении Порядка назначения и осуществления едино-
временных выплат, установленных Указом Президента Российской 
Федерации от 5 марта 2022 года №98 «О дополнительных социаль-
ных гарантиях военнослужащим, лицам, проходящим службу в вой-
сках национальной гвардии Российской Федерации, и членам их семей», 
в Вооруженных Силах Российской Федерации».
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На выплату в равных долях имеют право:
 супруга (супруг), официально состоящие в браке;
 родители;
 несовершеннолетние дети, в том числе дети до 23 лет,  

если учатся очно, совершеннолетние дети,  
ставшие инвалидами до 18 лет;
 иждивенцы (факт иждивения нужно подтвердить в суде).

Ранее при отсутствии вышеперечисленных родственников выпла-
та распределялась в равных долях между полнородными и неполно-
родными братьями и сестрами погибшего.

С 8 апреля 2024 года при отсутствии вышеперечисленных род-
ственников «президентская» выплата сначала распределяется между 
совершеннолетними детьми. И только в случае их отсутствия – между 
полнородными и неполнородными братьями и сестрами.

ПРИМЕР ИЗ ПРАКТИКИ ЦЕНТРОВ ЗАЩИТЫ ПРАВ ГРАЖДАН

Уфа. Вдову бойца СВО полгода кормили обещаниями.  
Пришлось подключить военную прокуратуру
Супруг Татьяны Лаврентьевой (имя и фамилия изменены по прось-

бе заявительницы) был контрактником. Погиб в марте 2024 года. Та-
тьяна осталась одна с тремя маленькими детьми на руках.

Вдова направила в воинскую часть пакет документов, необходи-
мых для назначения выплат, еще в июне 2024 года.

Прошло полгода, но ни рубля семье погибшего участника СВО не 
назначили. Приходилось кое-как сводить концы с концами, чтобы 
прокормить троих детей.

Чтобы восстановить справедливость как можно скорее, специали-
сты уфимского Центра подключили депутата Госсобрания – Курултай 
Республики Башкортостан справедливоросса Владимира Нагорного. 
Тот сделал запрос в Главную военную прокуратуру РФ.

После проверки надзорного органа Лаврентьевым перечислили 
«президентскую» выплату в 5 млн рублей и назначили детям пенсии 
по потере кормильца.
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ВАЖНО ЗНАТЬ! 

Введенные по Указу Президента РФ от 08.04.2024 
№245 изменения в состав получателей выплат не 
распространяются на уже выплаченные деньги.

Какие документы потребуются:
– заявление от каждого члена семьи;
– копии документов, удостоверяющих личность заявителя;
– копия свидетельства о смерти;
– копии документов, подтверждающих родство;
– копия справки об инвалидности (для детей-инвалидов);
– справка об обучении (для детей – студентов по очной форме 

обучения в возрасте до 23 лет);
– копия решения органов опеки (для опекунов и попечителей);
– копии решения суда о признании лица фактически 

воспитывавшим и содержавшим военнослужащего в течение не 
менее 5 лет до достижения им совершеннолетия (фактическим 
воспитателем) – для фактического воспитателя.

Внимание! Несовершеннолетние дети погибшего военнослужаще-
го включаются в заявление законного представителя.

Куда подать документы
Решение о назначении выплат принимается командиром воинской 

части. Документы необходимо предоставить в воинскую часть либо 
в военкомат. Кадровый орган воинской части не позднее 5 рабочих 
дней со дня издания приказа об исключении погибшего из списков 
личного состава направляет копию выписки из документа в военный 
комиссариат.
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ВЫПЛАТА ОСТАТКА ДЕНЕЖНОГО ДОВОЛЬСТВИЯ
Супруге погибшего (умершего) участника СВО (в том числе 
за весь месяц, в котором он скончался) положено денежное 
содержание и ежемесячные дополнительные выплаты, 
которые не успел получить умерший.
Основание: п. 125 Приказа Минобороны РФ от 06.12.2019 №727.

Если на момент смерти брак не был зарегистрирован, выплата 
положена совершеннолетним детям, опекунам, попечителям либо 
усыновителям несовершеннолетних детей (инвалидов с детства – не-
зависимо от возраста) и лицам, находящимся на иждивении военно
служащего, в равных долях.

Если у погибшего не было семьи и детей, деньги выплатят родите-
лям военнослужащего в равных долях.

Помимо остатка денежного довольствия также полностью 
за весь месяц, в котором военнослужащий погиб (умер), 
перечисляются иные выплаты, право на которые имел 
военнослужащий, но которые не были получены им  
до дня гибели (смерти).

Порядок получения
Заявление подается в воинскую часть или в военкомат. В заявле-

нии указываются: ФИО, адрес регистрации, паспортные данные, дан-
ные документа, подтверждающего родство, реквизиты банковского 
счета.

К заявлению прилагаются копии документов, подтверждающих 
родство и совместное проживание.

Осуществление выплат производит Министерство обороны РФ.

ОПЛАТА УСЛУГ ПО ПОГРЕБЕНИЮ

В 2025 году размер выплаты составляет 56 450 рублей.
Основание: Постановление Правительства РФ от 17.08.2024 

№1109, Приказ министра обороны РФ от 07.11.2024 №685.
Оплачивает расходы на погребение воинская часть.
В ряде регионов размер выплат на погребение выше. К приме-

ру, в Москве, Санкт-Петербурге и Севастополе размер выплат –  
до 77 618 рублей.
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Получателем выплаты может быть:
 родственник (законный представитель погибшего); 
 иные лица или организация, взявшие на себя обязанности 

по погребению (при отсутствии родственников, отказа 
родственников от участия в погребении, а также в случае 
письменного отказа военнослужащего от родственника  
или представителя).

ВАЖНО ЗНАТЬ! 

Оплата производится по фактическим затратам, 
подтвержденным соответствующими документами, 
в пределах выплат, установленных Постановлением 
Правительства РФ от 17.08.2024 №1109. Размер выплаты 
ежегодно индексируется.

Для получения выплаты понадобятся:
– заявление на имя военного комиссара лица, .

взявшего на себя обязанности по погребению;
– документ, удостоверяющий личность заявителя;
– документы, подтверждающие оплату;
– документы организации/ИП, оказавших услуги по погребению, 

в которых расшифрована стоимость каждой оказанной услуги 
по погребению (каждого товара);

– при оказании услуг ИП – копия патента, если применяется 
патентная система налогообложения;

– справка о смерти (в исключительных случаях – .
свидетельство о смерти);

– документ, подтверждающий дату и место погребения;
– удостоверение инвалида, ветерана боевых действий, .

ветерана военной службы (при наличии);
– удостоверение гражданина, пребывающего в добровольческом 

формировании (при наличии).

Денежная компенсация производится в течение 30 рабочих дней 
со дня, следующего за днем подачи заявления.
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ПРИМЕР ИЗ ПРАКТИКИ ЦЕНТРОВ ЗАЩИТЫ ПРАВ ГРАЖДАН

Вологда. 5 млн рублей и компенсация расходов на погребение 
сестре погибшего участника СВО
Брат Анастасии Орловой (имя и фамилия изменены по просьбе зая-

вительницы) ушел на СВО добровольцем. В июле 2023 года погиб. Все 
расходы по организации похорон сестра взяла на себя, так как других 
родственников у военнослужащего не было.

От знакомых узнала, что ей должны возместить расходы на по-
хороны и, как единственной близкой родственнице, выплатить .
5 млн рублей.

Анастасия обратилась в военкомат. Там приняли документы и обе-
щали перезвонить. Прошел год, но деньги не выплатили.

Чтобы ускорить процесс перечисления средств, правозащитни-
ки подключили депутата областного Заксобрания справедливорос-
са Владислава Зворыкина. Тот направил запросы в Минобороны РФ .
и областной военный комиссариат. После чего Анастасии перечисли-
ли 5 млн 30 тысяч рублей.

ОПЛАТА РАСХОДОВ НА ИЗГОТОВЛЕНИЕ  
И УСТАНОВКУ НАДГРОБИЯ

В 2025 году размер выплаты составляет 54 215 рублей.
Основание: Постановление Правительства РФ от 17.08.2024 
№1109, Приказ министра обороны РФ от 07.11.2024 №685.
Оплата расходов производится военным комиссариатом после 
изготовления и установки надгробного памятника.

Получателем выплаты может быть:
 лицо, указанное в волеизъявлении погибшего (при его наличии);
 супруга (супруг);
 родственник (законный представитель).

Для получения выплаты понадобятся:
– заявление на имя военного комиссара;
– документ, удостоверяющий личность заявителя;
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– волеизъявление погибшего, касающееся увековечения его 
памяти, выраженное в письменной форме (при его наличии, .
в случае обращения лица, указанного в этом волеизъявлении);

– документы о родстве;
– документ, подтверждающий установку памятника;
– документы, подтверждающие оплату .

(с приложением прейскуранта выполненных работ);
– при оказании услуг ИП – копия патента .

(если применяется патентная система налогообложения);
– свидетельство о смерти;
– справка о месте захоронения;
– удостоверение инвалида, ветерана боевых действий, .

ветерана военной службы (при наличии);
– удостоверение гражданина, пребывающего в добровольческом 

формировании (при наличии).

Денежная компенсация производится в течение 30 рабочих дней 
со дня, следующего за днем подачи заявления.

ЕДИНОВРЕМЕННОЕ ПООЩРЕНИЕ  
ПРИ ПОСМЕРТНОМ НАГРАЖДЕНИИ ГОСНАГРАДОЙ

Размер выплаты составляет 5 окладов  
месячного содержания при награждении орденами  
и медалями (с учетом должности и воинского звания).
Основание: Федеральный закон от 31 июля 2020 года №288-ФЗ 
(который дополнил ч. 2 ст. 3 Закона от 07.11.2011 №306-ФЗ).
Выплата производится воинской частью.

Получателями выплаты являются:
 супруга;
 родители;
 дети;
 лица, находившиеся на иждивении военнослужащего.
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При обращении нескольких членов семьи за единовременным по-
ощрением сумма поощрения делится между членами семьи в равных 
долях.

Выплата производится не позднее чем через один месяц со дня 
истечения шестимесячного срока, в течение которого члены семьи 
погибшего (умершего) военнослужащего могут обратиться за выпла-
той. Указанный срок исчисляется со дня издания правового акта о на-
граждении или поощрении.

ЕДИНОВРЕМЕННЫЕ РЕГИОНАЛЬНЫЕ ВЫПЛАТЫ

В каждом регионе установлены свои дополнительные 
выплаты семьям в случае гибели участника СВО.
Так, в Москве, ХМАО, в Московской, Владимирской, Новосибир-

ской, Магаданской и Тюменской областях региональная выплата со-
ставляет 3 млн рублей. В Архангельской, Брянской, Ленинградской, 
Нижегородской, Тульской областях, Татарстане, Краснодарском крае – .
2 млн рублей. В других регионах выплаты составляют 1 млн рублей.

Уточнить перечень мер поддержки и размер 
компенсации в вашем регионе можно в военкомате  
и территориальных органах соцзащиты.

Однако зачастую препятствием для получения выплат становится 
прописка военнослужащего. В Центрах защиты прав граждан сложи-
лась практика помощи семьям погибшего в таких ситуациях.

ПРИМЕР ИЗ ПРАКТИКИ ЦЕНТРОВ ЗАЩИТЫ ПРАВ ГРАЖДАН

Свердловская область. Власти отказали вдове бойца СВО  
с пятью детьми в выплатах
Супруг Валентины Москвиной (имя и фамилия изменены по прось-

бе заявительницы) подписал контракт с Минобороны и ушел в зону 
СВО в начале 2024 года. Позже семье сообщили, что мужчина про-
пал без вести. Без кормильца остались пятеро детей. Женщина обра-
тилась в суд, чтобы признать главу семейства умершим. С решением 
суда на руках у нее возникло право на назначение федеральных и ре-
гиональных выплат.

!!
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В Свердловской области семьям участников СВО, заключивших 
контракт, положено 100 000 рублей единовременной выплаты плюс 
по 20 000 рублей на каждого ребенка. В случае гибели семье выплачи-
вают 1,5 миллиона рублей.

Валентине перечислили только 20 000 рублей единовременно и по 
20 000 рублей на каждого ребенка. В остальных выплатах отказали. 
Чиновники сослались, что боец заключал контракт в Московской об-
ласти. Мол, где заключал, там и получайте.

– Отказали незаконно. Выплата в 1,5 миллиона рублей установ-
лена Постановлением областного Правительства от 08.06.2023 
№407-ПП. В документе нет прямого указания, что контракт на во-
енную службу должен быть обязательно заключен на территории 
Свердловской области. Также нелогичным выглядит решение пере-
вести семье только пятую часть единовременной выплаты за под-
писание контракта, – пояснили в нижнетагильском Центре защиты 
прав граждан.

Правовую поддержку семье оказал депутат Госдумы справедливо-
росс Андрей Кузнецов. Парламентарий обратился в областную про-
куратуру. Начальнику Управления социальной политики в Нижнем 
Тагиле было внесено представление.

Семье бойца перечислили остаток единовременной выплаты за за-
ключение контракта – 80 000 рублей, а также 1,5 миллиона рублей – 
региональную выплату за гибель военнослужащего.
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ЕЖЕМЕСЯЧНЫЕ ВЫПЛАТЫ

В случае гибели участника СВО или смерти от последствий воен-
ной травмы/заболевания родственники имеют право на получение 
ежемесячных выплат от Минобороны или Социального фонда РФ.

Члены семей добровольцев обращаются в СФР.
Члены семей военнослужащих – в Минобороны РФ.
Служащие других ведомств (Нацгвардии, МЧС и т. п.) – в ведом-

ства по месту их службы.

ЕЖЕМЕСЯЧНАЯ ДЕНЕЖНАЯ КОМПЕНСАЦИЯ

В случае гибели участника СВО либо смерти инвалида вследствие 
военной травмы каждому члену его семьи положена ежемесячная де-
нежная компенсация, равная сумме выплаты по инвалидности I груп-
пы, установленной из-за военной травмы.

В 2025 году размер компенсации составляет 24 076 рублей.
Основание: ч. 9–10 ст. 3 Федерального закона от 07.11.2011 
№306-ФЗ «О денежном довольствии военнослужащих .
и предоставлении им отдельных выплат». .
Правила выплаты установлены в Постановлении .
Правительства РФ от 22.02.2012 №142 (ред. 05.04.2024).

Выплаты семье умершего инвалида также рассчитываются путем 
деления его ежемесячной компенсации на количество членов семьи, 
(включая умершего инвалида).

ВАЖНО ЗНАТЬ! 

Компенсация назначается со дня обращения члена семьи 
военнослужащего с заявлением в военный комиссариат  
или Соцфонд (если умерший инвалид получал пенсию  
в Социальном фонде).
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На ежемесячную компенсацию имеют право:
 дети и дети, признанные инвалидами до 18 лет, а также дети 

до 23 лет, если они обучаются в вузе по очной форме обучения;
 супруга (супруг) – до вступления в повторный брак, достигшая 

возраста 50 лет (достигший возраста 55 лет) или являющаяся 
(являющийся) инвалидом;
 родители предпенсионного возраста (женщины –  

старше 50 лет, мужчины – старше 55 лет)  
или являющиеся инвалидами;
 лицо, признанное фактически воспитывавшим  

и содержавшим военнослужащего, достигшее возраста  
50 и 55 лет (соответственно, женщина и мужчина)  
или являющееся инвалидом.

Если у умершего военнослужащего нет родителей, а супруга вто-
рой раз вышла замуж, вся выплата распределяется между детьми.

Как оформить ежемесячную компенсацию
Обратиться с заявлением и документами, подтверждающими пра-

во на пособие, необходимо в клиентскую службу Соцфонда, военный 
комиссариат, пенсионный орган ведомства (где проходил службу 
умерший) или в МФЦ. Заявление также можно подать онлайн на пор-
тале «Госуслуги».

Какие документы понадобятся:
– документ, удостоверяющий личность заявителя;
– свидетельство о смерти инвалида;
– документ о родстве.

В зависимости от жизненной ситуации дополнительно могут по-
надобиться, к примеру, справка об обучении по очной форме для совер-
шеннолетних детей до 23 лет. Или решение суда о признании безвест-
но отсутствующим или об объявлении умершим участника СВО.
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Порядок получения
Военным комиссариатом (если речь о контрактнике или моби-

лизованном) решение о назначении ежемесячной денежной компен-
сации принимается в течение 10 рабочих дней со дня подачи всех 
необходимых документов.

Социальным фондом (если речь о добровольце) решение о назна-
чении компенсации выносится в течение 5 рабочих дней со дня по-
дачи заявления и поступления в СФР необходимых данных.

Уведомление о принятом решении направляется в течение 3 рабо-
чих дней, а средства выплачиваются в течение 5 рабочих дней после 
принятия решения о назначении.

В дальнейшем пособие перечисляется по стандартному выплатно-
му графику с 3-го по 25-е число каждого месяца.

ПЕНСИЯ ПО ПОТЕРЕ КОРМИЛЬЦА

ПРИМЕР ИЗ ПРАКТИКИ ЦЕНТРОВ ЗАЩИТЫ ПРАВ ГРАЖДАН

Московская область – Приморский край. 460 тысяч рублей 
задолжали родителям погибшего из-за бумажной волокиты
Весной 2023 года мобилизованный житель подмосковных Химок 

Юрий Бунин (имя и фамилия изменены по просьбе родственников во-
еннослужащего) погиб в ДНР при выполнении боевой задачи. Без кор-
мильца остались вдова и дочь. У семьи сразу возникли проблемы с по-
лучением государственных мер поддержки. Сначала пришел отказ от 
властей Подмосковья предоставить региональную выплату за гибель 
участника СВО в размере 3 млн рублей. Добиться выплаты помогли 
тогда сообща специалисты подмосковного и южно-сахалинского Цен-
тров защиты прав граждан.

Но на этом проблемы не закончились. Из-за волокиты родители 
погибшего бойца почти год не могли оформить пенсии по потере кор-
мильца.

Из-за бюрократических проволочек военкомат Владивостока, где 
живут родители бойца, не получил документы из Подмосковья. При-
морский военком дважды направлял запросы в Московскую область, 
но в ответ – тишина.
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Чтобы ускорить процесс, руководитель сети Центров защиты прав 
граждан, депутат Госдумы справедливоросс Андрей Кузнецов напра-
вил запрос в военную прокуратуру. Та организовала проверку. После 
чего нужные документы были переданы в военкомат Приморского 
края. В июле 2024 года родители погибшего бойца получили пенси-
онное удостоверение. Каждому назначили выплаты в размере 20 ты-
сяч ежемесячно и выплатили в общей сложности на двоих 460 тысяч 
рублей за время, прошедшее с момента гибели участника СВО.

ПЕНСИЯ ЧЛЕНАМ СЕМЬИ КОНТРАКТНИКОВ  
И МОБИЛИЗОВАННЫХ

Семьям контрактников и мобилизованных пенсия 
устанавливается Законом РФ от 12.02.1993 №4468-1.
Назначением пенсии занимаются пенсионные отделы министерств 

и ведомств, где погибший проходил службу.

Пенсия устанавливается в размере:
 50% от денежного довольствия – если погиб при исполнении 

воинских обязанностей;
 40% от денежного довольствия – если умер позднее .

от последствий военной травмы (увечья или заболевания).

В денежном довольствии учитывают оклад по должности, званию 
и надбавку за выслугу лет. Назначением пенсии занимаются пенсион-
ные отделы министерств и ведомств, где умерший проходил службу.

При этом минимальный размер пенсии не может быть ниже разме-
ра социальной пенсии. А значит, не менее:
 200% социальной пенсии, если военнослужащий погиб из-за 

травмы и ранения при исполнени служебных обязанностей;
 150% социальной пенсии, если смерть вызвана последствиями 

военной травмы и заболевания.

Право на пенсию имеют нетрудоспособные члены семьи, 
находившимся на его полном содержании. Или получали 
от него помощь, которая была постоянным и основным 
источником средств к существованию.
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Независимо от нахождения на иждивении кормильца .
пенсия назначается: 
 нетрудоспособным детям; 
 нетрудоспособным родителям и супруге, если они после смерти 

кормильца утратили источник средств к существованию;
 нетрудоспособным родителям и супруге умерших инвалидов 

вследствие военной травмы; 
 супруге или одному из родителей (или другому члену семьи) не-

зависимо от возраста и трудоспособности, если она (он) занят 
уходом за детьми, братьями, сестрами или внуками умершего 
кормильца, не достигшими 14 лет, и не работает.

Учитывается районный коэффициент и прочие 
льготы получателей. 

Членам семьи, достигшим возраста для муж-
чин – 60 лет, женщин – 55 лет, пенсия назначается 
пожизненно.

ПЕНСИЯ ЧЛЕНАМ СЕМЬИ ПРИЗЫВНИКОВ  
И ДОБРОВОЛЬЦЕВ

Порядок назначения выплат установлен Федеральным 
законом от 15 декабря 2001 г. №166-ФЗ. 

Пенсию назначат в случае:
 гибели призывника в период прохождения службы .

или в течение 3 месяцев после увольнения; 
 гибели добровольца в период службы; 
 смерти призывника или добровольца по окончании службы 

вследствие травмы или заболевания, полученных в период 
службы.

Полный перечень получателей  
и условия назначения –  

в инструкции Центров  
на сайте справедливо-центр.рф  

в разделе УЧАСТНИКАМ СВО
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Право на госпенсию имеют нетрудоспособные члены семьи.  
В том числе состоявшие на иждивении. 
Среди получателей есть категории, у которых будет право полу-

чать две пенсии. Подробнее о получателях – на справедливо-центр.рф 
в инструкции «Госпенсия по потере кормильца-военнослужащего».

Размер пенсии зависит от причины смерти .
и привязан к социальной пенсии:
 200% социальной пенсии на каждого члена семьи – при 

смерти от травмы, полученной во время службы (в 2025 году это .
17 648,16 руб.).
 150% социальной пенсии на каждого члена семьи – вслед-

ствие смерти от последствий травмы или заболевания, получен-
ных в период службы (в 2025 году это 13 236,12 руб.).

Если территориальный орган СФР располагает всеми необходимы-
ми документами, заявление рассматривается не позднее 5 рабочих 
дней со дня приема. 

Если документов не хватает, заявление рассмотрят не позднее 
чем через 10 рабочих дней с даты предоставления недостающих 
документов. 

Донести недостающие документы можно в течение трех месяцев.
Если заявитель уложится в этот срок, пенсию назначат со дня при-

ема заявления. 

ПОСОБИЕ ДЕТЯМ  
ПОГИБШЕГО УЧАСТНИКА СВО

Размер выплаты в 2025 году составляет 3092 рубля на каждого 
ребенка (плюс районный коэффициент в тех субъектах, где он 
установлен).
Основание: Федеральный закон от 04.06.2011 №128-ФЗ.
Размер выплаты подлежит ежегодной индексации.

На выплаты имеют право несовершеннолетние дети и дети, при-
знанные инвалидами до 18 лет, а также студенты до 23 лет по очной 
форме обучения.
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За назначением выплат нужно обращаться в военный комиссариат 
или иные ведомственные пенсионные отделы (где проходил службу 
умерший).

Если речь о добровольце – в Соцфонд РФ. Это может сделать 
родитель, усыновитель, опекун или попечитель ребенка военно­
служащего.

Как оформить
Обратиться с заявлением и документами, подтверждающими пра-

во на пособие, в военный комиссариат или в иные ведомственные 
пенсионные отделы.

В случае если пенсия ребенку назначена в соответствии с Феде-
ральным законом от 15.12.2001 №166-ФЗ, – в клиентскую службу Со-
циального фонда либо в МФЦ. Также заявление можно подать онлайн 
на портале «Госуслуги».

Какие документы понадобятся:
Документы (сведения) предоставляются исходя из жизненной си-

туации:
– копия документа, подтверждающего гибель кормильца .

при исполнении обязанностей военной службы, либо копия 
заключения ВВК о причинной связи увечья или заболевания, 
приведшего к смерти военнослужащего с военной травмой;

– копия свидетельства о смерти военнослужащего;
– копия свидетельства о рождении ребенка;
– копия решения органа опеки и попечительства о назначении 

опекуна (попечителя) – для опекуна (попечителя);
– документ, удостоверяющий личность законного представителя 

несовершеннолетнего;
– сведения о факте обучения по очной форме .

в общеобразовательной организации, или профессиональной 
образовательной организации, или образовательной 
организации высшего образования – для детей, достигших 
18-летнего возраста, но не более чем до достижения ими 
возраста 23 лет.
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Сроки оформления
Решение выносится в течение 5 рабочих дней с момента по-

дачи заявления и поступления в Социальный фонд необходимых 
сведений организаций и документов заявителя. Уведомление о при-
нятом решении направляется в течение 3 рабочих дней после выне-
сения решения.

Иные ведомственные пенсионные отделы принимают решение .
в течение 10 рабочих дней со дня обращения за назначением ежеме-
сячного пособия.

Порядок выплаты
Пособие назначается со следующего месяца после смерти или 

гибели участника СВО (а также признания его безвестно отсутству-
ющим или умершим) либо начиная с месяца рождения ребенка, если 
смерть военного наступила раньше.

Средства выплачиваются в течение 5 рабочих дней после принятия 
решения о назначении.

В дальнейшем пособие перечисляется по стандартному выплатно-
му графику с 3-го по 25-е число каждого месяца.

ДОПОЛНИТЕЛЬНЫЕ ВЫПЛАТЫ ОТ РЕГИОНА

В субъектах РФ установлены дополнительные ежемесячные выпла-
ты членам семей военнослужащих, погибших в ходе СВО.

Подробную информацию можно получить в территориальных ор-
ганах соцзащиты или в региональном филиале Фонда «Защитники 
Отечества».

Сайт Фонда – fzo.gov.ru.
Телефон горячей линии: 117 доб. 1.
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ДОПОЛНИТЕЛЬНЫЕ ФОРМЫ ПОДДЕРЖКИ 
СЕМЕЙ ПОГИБШИХ ВОЕННОСЛУЖАЩИХ

КОМПЕНСАЦИЯ РАСХОДОВ  
НА ОПЛАТУ ЖИЛИЩНО-КОММУНАЛЬНЫХ УСЛУГ

Компенсационные выплаты назначаются с месяца гибели 
военнослужащего, добровольца и производятся за любой 
истекший период, но не более чем за 3 года, предшествующие 
месяцу обращения.
Основание: Постановление Правительства РФ .
от 02.08.2005 №475.

Размер компенсации рассчитывается индивидуально – 
60% от фактических расходов по оплате жилья и ЖКУ, 
составляющих долю членов семьи от общих расходов 
всех граждан, зарегистрированных в жилом помещении.

Компенсация распространяется на следующие расходы:

а) оплата пользования жилым помещением (платы за наем), содер-
жания жилого помещения (платы за услуги, работы по управлению 
многоквартирным домом, за содержание и текущий ремонт общего 
имущества в многоквартирном доме, взноса на капитальный ремонт 
общего имущества в многоквартирном доме);

б) оплата коммунальных услуг (платы за холодную воду, горячую 
воду, электрическую энергию, тепловую энергию, газ, бытовой газ .
в баллонах, твердое топливо (в том числе за его доставку) при нали-
чии печного отопления, платы за отведение сточных вод, обращение 
с твердыми коммунальными отходами) независимо от вида жилищ-
ного фонда;

в) внесение платы за пользование услугами местной телефонной 
связи, оказанными с использованием квартирных телефонов, або-
нентской платы за пользование радиотрансляционной точкой, кол-
лективными телевизионными антеннами.
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Размер компенсации за пользование услугами местной телефон-
ной связи, оказанными с использованием квартирных телефонов, 
определяется из расчета 60% фактических расходов, но не более .
60% оплаты расходов при абонентской плате за неограниченный объ-
ем местных телефонных соединений, с учетом платы за предоставле-
ние в пользование абонентской линии независимо от ее типа.

Размер компенсационных выплат, связанных с абонентской пла-
той за пользование радиоточкой, определяется из расчета 60% фак-
тических расходов.

Расчет компенсационных выплат в связи с ежемесячными расхо-
дами по оплате жилого помещения производится территориальными 
органами Соцфонда в следующем порядке:

 в течение первых 6 месяцев – в размере, определенном исходя 
из размера начисленных платежей по оплате пользования 
жилым помещением, его содержания, взноса на капитальный 
ремонт, коммунальных и других видов услуг;

 в течение каждых последующих 6-месячных периодов – .
в размере, определенном после проведения перерасчета 
на основании сведений, полученных в порядке 
межведомственного электронного взаимодействия, .
либо предоставленных гражданином документов об оплате 
жилого помещения, за 6 прошедших месяцев.

Внимание! Выплата компенсации приостанавливается, если: 

1. Получатель компенсации не предоставил сведения .
об оплате жилья за прошедшие 6 месяцев. .
Перечисление компенсационных выплат будет .
приостановлено до получения сведений об их оплате.

2. При наличии у получателя компенсационных выплат 
подтвержденной вступившими в законную силу судебными 
актами непогашенной задолженности по оплате жилых 
помещений и коммунальных услуг, которая образовалась .
за период не более чем 3 последних года.
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Перерасчет компенсационных выплат производится территори-
альным органом СФР не позднее чем через 5 рабочих дней со дня 
получения сведений или документов об оплате жилого помещения за 
6 прошедших месяцев.

Компенсационные выплаты в связи с расходами по оплате услуг, 
имеющих разовый (нерегулярный) характер, рассчитываются на ос-
новании оригиналов платежных документов, подтверждающих рас-
ходы по оплате этих услуг.

При этом расчет компенсационных выплат осуществляется исходя 
из фактических затрат с учетом действовавших в соответствующем 
регионе на момент оказания услуг норм и тарифов (если они установ-
лены).

Право на компенсацию расходов на ЖКУ имеют  
члены семьи военнослужащих:

 погибших в период прохождения военной службы,  
в том числе при прохождении военной службы по призыву 
(действительной срочной военной службы);
 проходивших военную службу по контракту и погибших 

(умерших) после увольнения с военной службы по достижении 
ими предельного возраста пребывания на военной службе, 
состоянию здоровья или в связи с организационно-штатными 
мероприятиями, общая продолжительность службы которых 
составляет 20 лет и более;
 погибших (умерших) добровольцев.

Компенсацию расходов на ЖКУ могут назначить членам се-
мьи сотрудников федеральных органов налоговой полиции, сотруд-
ников органов внутренних дел РФ, федеральных органов налоговой 
полиции, учреждений и органов уголовно-исполнительной системы, 
органов принудительного исполнения РФ, Федеральной противопо-
жарной службы Государственной противопожарной службы, органов 
по контролю за оборотом наркотических средств и психотропных ве-
ществ, таможенных органов РФ, Национальной гвардии РФ, погиб-
ших (умерших) вследствие увечья или иного повреждения здоровья, 
полученных в связи с выполнением служебных обязанностей, либо 
вследствие заболевания, полученного в период прохождения службы.
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К членам семьи для получения такой компенсации относятся:

 вдовы (вдовцы), за исключением вступивших в новый брак;
 дети до 18 лет (в том числе дети, ставшие инвалидами  

до 18 лет независимо от возраста) либо обучающиеся по очной 
форме обучения до окончания обучения, но не старше 23 лет;
 лица, находившиеся на иждивении погибшего (умершего),  

если факт устанавливается в судебном порядке.

Члены семей погибших осуществляют плату за жилое помещение 
и коммунальные услуги в полном объеме с последующим получением 
компенсации.

Для оформления льготы необходимо обратиться в СФР  
или МФЦ со следующими документами:

– документ, удостоверяющий личность заявителя;
– документы о родстве, решение суда о нахождении .

на иждивении погибшего и другие документы, 
подтверждающие право на данную компенсацию;

– сведения об оплате пользования жилым помещением, 
содержания жилого помещения, взноса на капитальный ремонт 
общего имущества в многоквартирном доме, коммунальных .
и других видов услуг;

– сведения об оплате пользования услугами местной 
телефонной связи, оказанными с использованием квартирных 
телефонов, радиотрансляционной точкой, коллективными 
телевизионными антеннами;

– документ об обучении по очной форме – для детей .
от 18 до 23 лет.

Остальные документы запрашиваются органами СФР путем меж-
ведомственного информационного взаимодействия.

В исключительных случаях у заявителя могут запросить:
– сведения об отсутствии подтвержденной судебными актами 

непогашенной задолженности по оплате жилых помещений .
и коммунальных услуг, которая образовалась за период .
не более чем 3 последних года;
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– документ о регистрации по месту жительства (пребывания);
– сведения о количестве граждан, зарегистрированных по месту 

жительства в жилом помещении, расходы по оплате которого 
подлежат компенсации;

– документ об инвалидности (для детей-инвалидов);
– сведения о принадлежности к членам семьи погибшего;
– иные документы, подтверждающие право членов семьи на 

компенсационные выплаты.

Также заявление может быть предоставлено в форме электронного 
документа через портал «Госуслуги».

Решение о назначении компенсации выносится в течение 5 рабо-
чих дней с момента подачи заявления и поступления в СФР необхо-
димых документов.

СФР в течение 3 рабочих дней со дня вынесения решения о на-
значении компенсации уведомляет об этом заявителей.

Деньги выплатят в течение 5 рабочих дней после принятия ре-
шения о назначении. 

В дальнейшем пособие перечисляется по стандартному вы-
платному графику с 3-го по 25-е число каждого месяца.

ЕДИНОВРЕМЕННАЯ ВЫПЛАТА НА РЕМОНТ ДОМА

Размер выплаты рассчитывается индивидуально, 
в зависимости от количества членов семьи и лиц, 
проживающих в индивидуальном жилом доме.
Основание: Постановление Правительства РФ .
от 27 мая 2006 года №313.

Выплату предоставляют один раз в 10 лет при условии:

 жилой дом не относится к государственному .
или муниципальному жилому фонду;

 жилое помещение, находящееся в собственности, .
не расположено в многоквартирном доме.
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Получить выплату могут члены семьи военнослужащих:

 погибших в период прохождения военной службы, в том числе 
при прохождении военной службы по призыву (действительной 
срочной военной службы);

 проходивших военную службу по контракту и погибших 
(умерших) после увольнения с военной службы по достижении 
ими предельного возраста пребывания на военной службе, 
состоянию здоровья или в связи с организационно-штатными 
мероприятиями, общая продолжительность службы которых 
составляет 20 лет и более.

Также на данную выплату могут претендовать члены семьи лиц, 
проходивших службу в войсках Национальной гвардии Российской 
Федерации и имевших специальные звания полиции, сотрудников ор-
ганов внутренних дел Российской Федерации, сотрудников учрежде-
ний и органов уголовно-исполнительной системы, Федеральной про-
тивопожарной службы Государственной противопожарной службы, 
таможенных органов Российской Федерации, погибших (умерших) 
вследствие увечья или иного повреждения здоровья, полученных .
в связи с выполнением служебных обязанностей, либо вследствие за-
болевания, полученного в период прохождения службы в указанных 
учреждениях и органах.

К членам семьи для получения данной выплаты относятся:

 вдовы (вдовцы), за исключением вступивших в новый брак;
 дети до 18 лет (в том числе дети, ставшие инвалидами  

до 18 лет независимо от возраста) либо обучающиеся по очной 
форме обучения – до окончания обучения, но не старше 23 лет;
 лица, находившиеся на иждивении погибшего (умершего).  

Этот факт устанавливается в судебном порядке.

Норма общей площади жилого дома для расчета размера 
средств на проведение ремонта составляет:

 33 кв. метра – на одиноко проживающего гражданина;
 42 кв. метра – на семью, состоящую из 2 человек;
 по 18 кв. метров – на каждого члена семьи, состоящей .

из 3 человек и более.
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Порядок проведения и виды ремонта жилого дома устанавливают-
ся членами семьи самостоятельно.

Для оформления необходимо обратиться в СФР или МФЦ  
со следующими документами:

– документ, удостоверяющий личность заявителя;
– технический паспорт. В случае отсутствия техпаспорта либо 

удаленности местонахождения жилого дома от населенного 
пункта, где расположены органы технической инвентаризации, 
подойдет справка органа местного самоуправления с указанием 
года постройки жилого дома);

– документы о родстве, решение суда о нахождении .
на иждивении погибшего и другие документы, 
подтверждающие право на данную выплату;

– документ об обучении по очной форме – для детей .
от 18 до 23 лет.

Остальные документы запрашиваются органами СФР путем меж-
ведомственного информационного взаимодействия.

В исключительных случаях у заявителя могут попросить 
предоставить:

1. Документ о регистрации по месту жительства (пребывания);
2. Правоустанавливающие документы на жилой дом;
3. Сведения о количестве граждан, зарегистрированных .

в жилом доме;
4. Сведения о принадлежности к членам семьи погибшего;
5. Документ об инвалидности – для детей-инвалидов;
6. Иные документы, подтверждающие право членов семьи .

на получение средств на проведение ремонта индивидуального 
жилого дома.

Также заявление может быть предоставлено в форме электронного 
документа через портал «Госуслуги».
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Решение о назначении выплаты выносится в течение 5 рабочих 
дней со дня подачи заявления и поступления в СФР необходимых до-
кументов. СФР в течение 3 рабочих дней со дня вынесения решения .
о назначении выплаты уведомляет об этом заявителей.

Деньги выплатят в течение 5 рабочих дней после принятия 
решения.

ЕЖЕГОДНАЯ ОПЛАТА ОТДЫХА ДЛЯ ДЕТЕЙ

В 2025 году размер выплаты составляет 38 836,31 рубля  
на каждого ребенка. Выплата производится одному  
из родителей (или иному законному представителю ребенка) 
вне зависимости от того, куплена была или нет путевка  
в детский оздоровительный лагерь.
Основание: Постановление Правительства РФ от 31.12.2004 №911.
Выплата производится военным комиссариатом или иными ведом-

ственными пенсионными отделами (где проходил службу умерший).
Получателями выплаты являются дети военнослужащих, погиб-

ших при исполнении военной обязанности, обучающиеся по основ-
ным общеобразовательным программам (за исключением дошколь-
ного образования).

Для получения выплаты понадобятся:
– заявление от родителя или опекуна;
– копия документа, подтверждающего признание 

военнослужащего погибшим или без вести пропавшим;
– копия свидетельства о рождении ребенка;
– справка из образовательного учреждения.

ПРИЕМ ДЕТЕЙ В ВУЗЫ БЕЗ ЭКЗАМЕНОВ

Согласно Указу Президента, дети погибших участников СВО 
при поступлении в вузы не сдают вступительные экзамены.
Основание: Указ Президента РФ №268 от 09.05.2022.

Также без вступительных испытаний дети военнослужащих, по-
гибших, получивших увечье или заболевание, могут поступить .
в Президентское кадетское училище, Суворовское военное училище, 
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Нахимовское военно-морское училище, Кадетский военный корпус, 
Кадетский (морской кадетский) корпус, Казачий кадетский корпус 
(п. 3 Указа Президента РФ от 09.05.2022 №268).

Получить документы, подтверждающие право на прием в учебное 
заведение без экзаменов, необходимо в военкомате.

БЕСПЛАТНАЯ ЮРИДИЧЕСКАЯ ПОМОЩЬ

Родственники погибших (умерших) военнослужащих имеют 
право на бесплатную юридическую помощь, оказываемую 
адвокатами, участвующими в государственной системе 
бесплатной юридической помощи.
Для получения услуги необходимо предоставить адвокату 
удостоверение члена семьи погибшего (умершего) ветерана 
боевых действий.
Основание: Федеральный закон от 21.11.2011 №324-ФЗ .
«О бесплатной юридической помощи в РФ».

Бесплатная юридическая помощь предоставляется: 

 мобилизованным и членам их семей;
 военнослужащим – участникам СВО и членам их семей;
 добровольцам, заключившим контракт о добровольном 

содействии в выполнении задач, возложенных на ВС РФ,  
и членам их семей.

Осуществляется устное и письменное консультирование.
Составляются заявления, жалобы, ходатайства и другие докумен-

ты правового характера по следующим вопросам:
 обеспечения денежным довольствием военнослужащих .

и предоставления им отдельных выплат в соответствии .
с законом;

 предоставления льгот, социальных гарантий и компенсаций 
вышеуказанным лицам;

 признания военнослужащего безвестно отсутствующим;
 объявления военнослужащего умершим.
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??

??

??

ОТВЕТЫ НА ВОПРОСЫ ПО ТЕМЕ

Как доказать родственную связь

Доказательствами станут официальные документы, подтверждаю-
щие родство:
 свидетельство о заключении брака – для супруги (супруга) 

военнослужащего/добровольца;
 свидетельство о рождении – .

для детей военнослужащего/добровольца;
 свидетельство о рождении военнослужащего/добровольца – .

для родителей (усыновителей) военнослужащего/добровольца.
Также доказательствами служат копии решений органов опеки, 

справки из образовательной организации для совершеннолетне-
го студента-очника в возрасте до 23 лет; справки, подтверждающие 
инвалидность до 18 лет, для детей-инвалидов и т. д., справка о сроке 
беременности матери – супруги погибшего, если ребенок еще не ро-
дился, и т. д.

Какой счет необходимо открыть на несовершенно-
летнего ребенка для получения его доли выплаты

Перечисление выплат несовершеннолетним детям производится 
на личный счет ребенка или на номинальный счет, открытый на имя 
законного представителя несовершеннолетнего ребенка (владельца 
счета) для зачисления денежных средств ребенку.

При получении выплаты на номинальный счет к комплекту доку-
ментов необходимо приложить копию договора об открытии счета.

Что делать, если кого-то из получателей выплат 
не могут найти до подачи заявления

Доли страховой суммы и единовременного пособия будут зарезер-
вированы без ограничения сроков обращения до момента поступле-
ния от такого получателя заявлений на выплату (либо других доку-
ментально подтвержденных сведений о нем (свидетельство о смерти, 
решение суда о лишении права на получение выплат).
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??

??

Что делать, если изменился состав получателей 
выплат после подачи заявления

Если один из получателей внезапно умер / был лишен права на 
выплату, необходимо направить в страховую компанию документы, 
позволяющие исключить его из списка получателей (свидетельство 
о смерти, решение суда о признании умершим / лишении права на 
выплаты).

Его доля будет распределена между оставшимися получателями.
Если появился новый получатель (после подачи заявления ро-

дился ребенок), необходимо оформить на него заявление на выплату 
страховой суммы / единовременного пособия.

К заявлению необходимо приложить документы, подтверждающие 
его право на выплату.

Если возник новый получатель после проведения выплат, ему при-
дется доказывать свое право в суде.

В какой срок СК «СОГАЗ» перечислит деньги
Выплата производится в срок до 30 дней с момента получения всех 

необходимых корректно оформленных документов.
Для уточнения статуса дела или поступления документов в стра-

ховую компанию необходимо направить письмо с соответствующей 
темой по электронной почте zaprosMO@sogaz.ru.

Вы также можете обратиться в контакт-центр «СОГАЗа» по теле-
фону: 8-800-333-08-88 (после ответа автоинформатора нужно нажать 
кнопку «5») для помощи в составлении запроса.

При отправке документов «Почтой России» статус доставки .
в «СОГАЗ» можно отслеживать по трек-номеру на сайте «Почты Рос-
сии». Трек-номер отправления можно уточнить в военкомате или .
в воинской части.

Сообщить об отказе в выплатах можно по телефону горячей 
линии Центров: 8-800-755-55-77.

Получить онлайн-консультацию можно на сайте Центров спра-
ведливо-центр.рф. Заполните предоставленную форму обраще-
ния – и с вами свяжется специалист.

Там же, на главной странице сайта в рубрике СВО, можно най-
ти актуальную информацию по мерам поддержки участников 
спецоперации и их семей.
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